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Logistique et transports durables :
Normes, référentiels, certification, labels...
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L’ASLOG s’interdit d’entrer dans toute discussion, activité ou démarche, qui pourrait, de sa part
ou de celle de ses membres et participants, enfreindre les lois de la concurrence.

A titre d’exemple, les membres de I'association (administrateurs, adhérents et salariés) ne doivent pas
débattre, communiquer ou échanger d’informations commerciales confidentielles, y compris des
informations non publiques sur les prix, la stratégie marketing et publicitaire, les colts et les revenus,
les conditions commerciales, les contrats avec les prestataires, dont les stratégies d’achats, les contrats
d’approvisionnement, les programmes commerciaux et de distribution. Cela s’applique non seulement
aux réunions officielles mais aussi aux discussions informelles avant, pendant et aprés les réunions.

Cette disposition s’applique également a tous les participants aux réunions des groupes de travail
organisées par ’ASLOG et elle est rappelée a chaque réunion d’ouverture d’un nouveau groupe de
travail.
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Les massions de CASLOG

Aider les entreprises a a ce monde qui change de maniére exponentielle
* Partager les nouveaux enjeux et les nouvelles problématiques
* Favoriser les échanges d’idées et développer des espaces collaboratifs

* Réfléchir a de nouveaux process, de nouvelles solutions, incorporer de nouvelles technologies

Avec un qui allie
e Simplicité
*  Pragmatisme

e Convivialité

Charge a nous de développer une et la plus efficace
possible pour
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Le LAB RSE

SC Vision
2019-2020

Matinales Event

Conférence SC Event le
12 décembre

« Transport durable
o Economie circulaire

« La démarche RSE
étendue aux partenaires

 Logistique urbaine

ASILOG

Vers des logistiques urbaines
vertueuses et décarbonées.
Comment passer a I’action ?

En partenariat avec ESCP Europe

ESCP

EUROPE

BUSINESS SCHOOL

SUPPLY
CHAIN
VISION

#2019-2020

pour 20 visions
de la Supply Chain
de demain
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En 2018, le jour du depassement est
'tombe le 17 aofit ... '



Référentiels, labels, démarches ...

1.
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Le
, lancé le 28 septembre
dernier. ®

Obijectifs :

1) Accompagner les entreprises
dans une démarche de responsabilité

sociétale, et tout particulierement les
TPE, PME et ETI.

2) Faciliter les échanges entre
donneurs d’ordres et prestataires de
services logistiques, notamment lors
des appels d’offre.
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Le , est ciblé sur les
activités logistiques des TPE, PME et
PMI.

Obijectifs :

1) Favoriser et faciliter la
contribution des entreprises au
développement durable par une
amélioration continue de leurs
performances RSE

2) Communiquer et valoriser

leurs actions auprés des acteurs
économiques et du grand public.



Référentiels, labels, démarches ...

La , permet aux La , est
® entreprises (chargeurs), d’évaluer une démarche d'engagement volontaire

leur maturité environnementale, (prestataires de transport) qui met a la

de quantifier I'impact de leurs disposition des entreprises des outils pour

transports et de mettre en ceuvre évaluer leurs émissions de GES et

les actions de réduction des définir un plan d’actions de réduction.

émissions de GES. Obiectif :

Objectif : Réduire les émissions de GES et

améliorer I'efficacité énergétique du
transport routier.

Réduire les émissions de GES du
transport de marchandise et ses
impacts sur I’environnement.
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Agenda

« Le référentiel RSE en logistique de la DGITM

ohis

 Le Label 6PL par LSN

e FRET 21

« Objectif CO2

 Table ronde : Quelle norme ou label avez-vous intégré et comment en avez-vous fait le choix d’adhésion ?
avec une ouverture sur 'international.

e Conclusion
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Le référentiel RSE en logistique




Référentiel RSE en
logistique
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Un référentiel RSE en logistique ?

ler semestre 2015 : Consultation. Besoin exprimé par la filiére.

Conférence nationale . = Annonce d’une Stratégie nationale
sur la Logistique

L Pancelogistiave = Référentiel RSE en logistique : une des actions de la

de I'Etat stratégie nationale

= Travaux d’élaboration du référentiel

Suivis Comité de pilotage : DGITM, DGE, DGT, CGDD,
périodiques Ademe, La Médiation des entreprises, Plateforme-RSE,
Cret Log, EM Normandie

Déc. 2016
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REPUBLIQUE FRANGAISE

Septembre 2018, séminaire de lancement du Référentiel
RSE en logistique

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE
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REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

Principes d’elaboration

= Co-construit avec la filiere logistique : 100+ parties prenantes

consultées (entretiens ou ateliers): entreprises donneurs d’ordres et de prestation
logistique, associations et fédérations professionnelles, clusters régionaux, ONG,
administrations... + 1 enquéte en ligne nationale;

= Aborder 'ensemble des activités logistiques sur flux physiques qu’elles
soient menées en compte propre ou par des prestataires ;

= Aborder 'ensemble des champs d’action de la RSE

= Pratique et adapté a la maturité de chaque entreprise (TPE/PME, ETI, Grande
entreprise) ;

= Compatible avec les références internationales de la RSE (1ISO 26 000)
= Une mise en ceuvre basée sur 'engagement volontaire des entreprises

= Faire le lien avec les dispositifs exhistants : Fret 21, Objectif CO2...




MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

Quels sont les objectifs du référentiel?

“Le référentiel RSE en logistique répond a l'objectif d’établir un lien robuste
entre la RSE telle qu’elle est définie dans les standards internationaux et les
realités de la filiere logistique, afin :

Accompagner les entreprises de la filiere
dans une demarche de responsabilité sociétale

v
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Faciliter les echanges entre donneurs d’ordres
et prestataires, notamment lors des appels d'offre




£l
E] l

Liberté = Egalicd « Fratermied
REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE

DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

Fascicule 1
"Enfree en matiere”

Fascicule 2
"Lignes directrices"

Fascicule 4
"Pilotage & Dialogue”

Fascicule 5
"Annexes"

QUE CONTIENT CE REFERENTIEL ?

Fascicule 3
"Mise en oeuvre"

Comprendre la RSE
Motiver la démarche

Appréhender le référentiel

Identifier puis hiérarchiser
les enjeux RSE en logistique

Fixer des objectifs stratégiques

Déployer des actions
Mesurer leur performance

Piloter la performance RSE
Dialoguer avec les clients et

les autres parties prenantes
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Fascicule1
ENTREE EN MATIERE

©

Comprendre la RSE
Motiver la démarche
Appréhender le référentiel
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Liberté = Egalicd « Fratermied
REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

1. Comprendre la RSE...

Démarche
environnementale
structurée

Environnement

Changement
climatique

Energie

Pollution de I'air

Economie circulaire
(dont gestion des
déchets)

Avutres nuisances

(dont bruit et
congestion)

Pollution de I'eau et

des sols

Biodiversité

Pratiques loyales

d’informations et

Développement des territoires

Santé des

Emploi local

Protection de la
santé et de la
sécurité des clients
/ consommateurs

Service aprés-
vente et résolution

populations

Enjeux relatifs aux clients/consommateurs

des litiges

Protection des
données des
clients /
consommateurs

Santé et

sécurité au

travail

Développement
du capital
humain

Social

Conditions de

Emploi et
relations
employeur /

travail et qualité} employé (dont
de vie auv fravail droits

Droits de 'Homme

Promotion de la RSE
dans la chaine de
valeur (devoir de

vigilance)

Respect des
populations

Gouvernance

Intégration de la RSE

dans la stratégie et

dans la gestion des
risques et des
opportunités

Loyavuté des pratiques

Liens durables
avec les
clients, sous-
traitants et
fournisseurs

Corruption et Concurrence
fraude loyale

Dialogue social § Rémunération

fondamentaux
dvu travail)




ENTREE EN MATIERE

Comprendre la RSE
Motiver la démarche
Appréhender le référentiel
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REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE

1. ... et motiver la démarche

=Améliorer la performance globale :

=une fidélisation des clients et donneurs d’ordres

=une amélioration de I'image et une attractivité accrue de I'entreprise
= “une ameélioration de la loyauté des employes et de leur productivité
= “une atténuation des risques

=un financement plus aisé

=une baisse des colits de production

ERADICATION DE ACCES A ACCES A USE Dacarmy EGALITE ENTRE ACCESALTAY SMUBIE

“une augmentation des revenus PR 3““""“ (3506

“Viser des objectifs de long terme TAmT —"'\/\ 2

ACCES A DES 9 INNOVATION ET 10 REDUCTION DES
ENPLOIS DECENTS INFRASTRUCTURES INEGALITES

13 S | 14 cemme, QGRS 15 v | 17 e
”

DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE

ET SOLIDAIRE
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Fascicule 2
LIGNES DIRECTRICES

Q<

Identifier et hiérarchiser
les enjeux RSE en logistique

Importance pour les parties prenantes (dont donneursd’ordres)

2. Sélectionner les enjeux RSE a intéegrer
dans sa démarche

il

ENJEUX SPECIFIQUESET /OU
COMPLEMENTAIRES

Autres nuisances (dont bruit et congestion)
Pollution de I'eau et des sols
Biodiversite
Concurrence loyale
Respect des populations
Protectiondesdonnées des clients/ consommateurs
Implicationdans lesterritoires

Emploi local 57

Santé des populations /

ENJEUX FONDAMENTAUX COMMUNS
(partagésentre OAL et DO)

Santé et sécuritéau travail
Développementdu capital humain
Changement ciimatique
Energie
Pollution de I'air
Liens durables avec les clients, so aitants et fournisseurs
F Strategie et la gestiondes

Intégrationde la RSE dans i3 g

risquessf opportunites

Pratiques loyales en nfatiéred’informations et de contrats

UX MIAJEURS OPERATIONNELS
(suivis par les OAL)

Conditionsde travail et qualité devie au travail
Emploi et relations employeur / employé
Dialogue social
Rémunération
Demarche environnementale structurée

N
AUTRESENJEUX

&

Engagement potitique responsable k- ]
Respe s droits de propriété

2

Economie circulaire (dont gestiondes déchets)
Corruption et fraudes
Promotion de la RSE dans la chaine de valeur (devoir de vigilance)
Protection de la santé et de la sécurité des clients / consommateurs
Service aprés-vente etrésolution des litiges

>
»>

Importance pour les opérateurs d’activités logistiques



Ja 3. Déployer sa demarche RSE pour les
SO . AT

e/ enjeux sélectionneés

MISE;:;EJVRE Pour chaque enjeu selectionné par I'entreprise, ce fascicule permet de :

Fixer des objectifs stratégiques
Déployer des actions
Mesurer leur performance

- "Se fixer des objectifs stratégiques ;

=Déployer des actions pour les atteindre (stratégiques, opérationnelles,
et d’'amélioration) ;

=Mesurer la performance des actions déployées ;

“Faire le lien avec des ressources permettant d’approfondir I'enjeu en
guestion (guide de bonnes pratiques, outil en ligne, charte
d’engagement volontaire, etc.).
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REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE




g% 4. Piloter sa démarche et dialoguer avec
/3 ses clients

Fascicule 4
INDICATEURS POUR

LEPILOTAGEELEDIALOGUE Ce fascicule permet )
b

Piloter la performance RSE

s, “De mesurer et piloter la performance RSE en logistique :

“pour chaque enjeu, propose un nombre limité d’'indicateurs de
performance permettant de mesurer et piloter efficacement sa
performance.

“D’instaurer un dialogue entre prestataires et donneurs d’ordre :

“pour les huit enjeux « fondamentaux communs », proposer un nombre
restreint d’'indicateurs clés de performance pouvant étre utilisés lors des
appels d'offre et consultation, ainsi que dans le pilotage des
prestations.

“Valoriser la démarche RSE aupres des parties prenantes :

=proposer des lignes directrices afin d’aider 'OAL dans la préparation
d'un rapport RSE

REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE




Explorer les documents
de référence et approfondir
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REPUBLIQUE FRANGAISE

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

5. Approfondir

=Glossaire
“Dispositions legislatives et réglementaires liees a la notion de RSE

“Les principales reférences internationales et intersectorielles de la
RSE

~Table de correspondance avec les référentiels internationaux
“Liste des parties prenantes potentielles de 'OAL

“Processus d’élaboration du référentiel RSE en logistique

“Bibliographie
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=16 entreprises testent actuellement le réferentiel (pendant 6 mois)
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Mercl |

Thibaut Limon
0140816579
Thibaut.limon@developpement-durable.gouv.fr

MINISTERE
DE LA TRANSITION
ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

Ministére de la Transition Ecologique et Solidaire

www.ecologique-solidaire.gouv.fr
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Référentiel RSE,
socle de la démarche -
FM Logistic




FM LOGISTICEN QUELQUES CHIFFRES

millions de m?2

L’INNOVATION
AU SERVICE
DE NOS CLIENTS

- EXPERTISE
’ SECTORIELLE : ! ‘ i
' \) ~{c’ Do N > ' \. :
it . 5 LN
sites | & i O

collaborateurs

PROCESS & STANDARDS
® DE QUALITE
® INTERNATIONALE

milliard €
de chiffre
d’affaires

DE LA TRANSITION

ECOLOGIOQUE Ministére de la Transition Ecologique et Solidaire
Cloture.de Kexercice

www.ecologique-solidaire.gouv.fr
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Managers Associations
™R 4 professionnelles
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DEFINIR ET PRIORISER LES SUJETS

Hgh

@Health and safety
@Urban logistic

Sustainable innovation z

Competences
devedopment

-

- ® Communities

® Customers

® Employees

@ Automation

EXTERNE

® Environment

Diversit tainabl ¢
m:v ..S-oua1 Dialogue ® Governance

Well being at work
Q o} (] Pmttxtnon.of health and safety for consumers

Importance for external stakeholders

&)
Professionalinclusion @ @® @
@5taff remuneration
[y ery
Humanrights @ @0Data protection
]

O
Accessibility to all consumers

Importance for FM Logistic

INTERNE



o} EU, RECENSER LEXISTANT, FIXER UN CAP

Illustration sur I’enjeu santé et sécurité e

OBJECTIFS o)
STRATEGIQUES : c\>\e

\
Les objectifs stratégiques sont notamment de : 36

promouvoir et maintenir au degrée le plus éleve I'importance de la s¢ Zurité et le bien- * Enjeu ma_leur recrUtement et
&fre physique, mental et social des travailleurs (la notion de fravailleur englobe foutes

les populations du fravail salarié : salariés de I'entreprise, travailleurs détachés, retentlon XK €
indépendants, intérimaires, stagiaires, apprer ) o BaISSG aCC|dent0|Og|e

prévenir et prot les salariés des effets né ur ld santé résultant des conditions

de tfravail (accid du travail et maladies professionnelles) ; ° H
construire et organiser un environnement de travail adapté aux besoins physiologiques Arg u ment concu rrentlel
et psychologiques des travailleurs.

Reéalisations existantes

Objectifs 2022

Engagements CARSAT
* Formation Capital Santé
* Approche ergonomie des

. g(l)ﬂs\;eiTlFR TF TG : 1. INDICATEURS CLES DE PILOTAGE DE L'OAL, PARTAGES AVEC LES DO Indlcateurs de SU|V|. LTIFR’ Ta ux de

"Best in Class" sur les taux
d'accidents dans chaque pays

LEVIERS OPERATIONNELS

+  Taux de fréquence d'accidents avec et sans armréts (y compris pour les salariés mis &
ion)

.de maladies professionnelles reconnues, au regard de I'effectif salarié (ef si fré q u e n Ce’ ta u X d e g ravite

sous-fraitant et intérimaire)

2. INDICATEURS COMPLEMENTAIRES POSSIBLES DE L'OAL

* Nombre d'acciden els
« Taux de gravité des accidents

N ON

ECOLOGIQUE Ministére de la Transition Ecologique et Solidaire
ET SOLIDAIRE




AN !
O FORMALISER UNE STRATEGIE

3 AXES PRIORITAIRES AMBITIONS

Employeur de qualité
reconnu dans tous les pays

PRENDRE SOIN DE NOS

COLLABORATEURS

AMELIORER L'EMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE DE NOS

et empreinte transport

IBétiments neutres d’ici 2030
réduite

ACTIVITES

DEVELOPPER DES SERVICES Offres durables dans
POUR UNE SUPPLY CHAIN toutes les activités du
DURABLE Groupe

INDICATEURS 2022

{ "Bestin Class" sur les taux d'accidents
: dans chaque pays

O 80% Taux de satisfaction des collaborateurs
\

(O -10 & -12% de consommation en énergie

C) -20% d’empreinte carbone sur les entrepots

{ 100% clients avec un tableau de bord DD

C) 20% du chiffre d’affaires généré par des offres
durables (logistique urbaine, FMEA Entreprise
adaptée, batiments passifs)



HOW SUSTAINABLE ™ |
DE\(E ACCOMPAGNER LE DEPLOIEMENT

Séminaires des
directions de
Pentreprise

- Séminaires des
correspondants

2 pays et métiers
Y ey / =

‘&q‘ .\

COféenc‘e de
lancement animé
par notre PDG

f*



23 novembre 2018 : FM Logistic recoit le trophée d’or de Ia

meilleure démarche RSE a la Nuit de la RSE
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Le Label 6PL de LSN,
Performances Logistiques Durables

PERFORMANCES
LOGISTIQUES
DURABLES




LAB RSE

ESCP EUROPE
3 décembre 2018
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de la Supply Chain

Bienvenue

PERFORMANCES
LOGISTIQUES
DURABLES
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et de la Maitrise de I'Energie

PERFORMANCES
LOGISTIQUES
DURABLES
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6PL : pourquoi, pour qui
Un label RSE sectoriel élaboré pour agir dans

5 domaines clés

Gouvernance de Performance Progres Protection de Gestion de I'énergie
I'organisation économique social I'environnement

6PL, seul label RSE francais ciblant les activités des sites logistiques
des industriels, des distributeurs et des logisticiens




Label et :
... construits

. - par et pour les
de progres e OHSAS 18001 .
] entreprises

expert
EPI

Démarche

mbauche de personnes ayant un handicap

treprise

ation des collaborateurs a la demarche RS
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Une grille d’analyse qui integre
les rubriques essentielles a I’évaluation % 2
des Performances RSE Logistiques
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26000 0001
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R19
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Sources

Loi n°2010-788 art.225
« Grenelle Il »

Guide
de bonnes pratiques

Leviers-Outils
Croissance-Compétitivité
des CCI

Référentiel
RSE Logistique national
v.2018

Global

Reporting

Initiative™
ISOISO ISO.
TN\

45001 14001

50001



Audit d’évaluation

sur site

Formation 2 jours

Auto-évaluation
72 jour

Diagnostic

Préconisations
72 jour

6 PL

Processus Candidature 7] PERFORMANCES Tarif PME : 3KE  Groupe : 6 KE
Renouvellement LOGISTIQUES

DURABLES

Plan d'amélioration

sur 3 ans
1 jour

Suivi

Accompagnement Labellisation

Charte d’engagement
Lancement
0,5 jour

1 jour




Les actions d'amélioration engagées
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Exemple de gain quali pour lI'entreprise

. Amélioration des systemes de tracabilité des opérations logistiques
. Mise en place d'un nouveau portail de tracking/tracing

@



Exemple de gain quanti pour |'entreprise

e | _CONOMIE sur les consommations d’eclairage d’un site
logistique de 10 000 m?

ROl < 3 ans
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Atelier Picking

Solutions Logistiques
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PERFORMANCES
LOGISTIQUES
DURABLES
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\BRNsT Guillaume DUMOULIN

Associé Coopérateur
A Co-Fondateur de Terre Transit
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e La SCOP Terre Transit en bref ...

DURABLES

. Une SCOP dans l'univers de la Logistique et
de la commission de transport

Rompre avec les clichés ...
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PERFORMANCES

s Pourquoi la démarche 6PL?

DURABLES

Une évidence par rapport aux enjeux économiques, sociétaux et environnementaux !

Efficience
Conviction
Mise en Oeuvre ’_\/
PERFORMANCES
LOGISTIQUES
DURABLES
ADEME P -
55 N ASILOG 8 (S
NORMANDIE < e Ia Supply Ch i ol
{S7 CLUB LOGISTIQUE LOGISTIQUE

o e * iledeFrance o LE HAVRE SEINE-NORMANDIE
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PERFORMANCES
LOGISTIQUES
DURABLES

LAccompagnement

Nos attentes : Efficace, concret, simple rapide a mettre en place !

Une approche
sur mesure

Management Logistique

e

Une Evaluation avec une
triple compétence

Une Méthode efficace

immédiatement opérationnelle
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et de la Maitrise de |'Energie
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Les acteurs de la Supply Chain
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Améliorer
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e Actions et Gains attendus

DURABLES

Un guide d’évaluation clair et précis sur 5 domaines clés !
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PERFORMANCES 4 H H H
sanes  Réalisations et Gains obtenus
Des actions d’amélioration immédiates a mettre en ceuvre !
COMPLEMENT D'INFORMATIONS
GOUVERNANCE DE L'ORGANISATION ISO 26000
2 - Amélioration Continue - Amélioration Continue RSE 1 Mise en place d'un planning « suivi RSE » en interne (inter-dépendance des 3 volets)
PROGRES
PERFORMANCE ECONOMIQUE ISO 9001 - LEAN / Article 225 Grenelle 2
6 - Systéme d'Informations 1 2 Mise en place d'un WMS pour la gestion des stocks a |'entrepdt
8 - Loyauté des Pratiques logistiques 2 3 Charte Ethique transmise a nos clients et fournisseurs
PROGRES
PROGRES SOCIAL OHSAS 18001
1 - Systéme de Management de |'Organisation Logistique | 2 Mise en place de I'Audit RH avec OPCA TRANSPORT et Gest'RH
PROGRES
PROTECTION DE L'ENVIRONNEMENT 1SO 14001
1 - Systéme de Management de |'Organisation Logistique | 0 1 Mise en place d'indicateurs (exemple : tonnage de maths recyclés, de déchets triés etc.)
2 - Politique générale en matiére environnementale 0 1 declaration ICPE dés 2018
6 - Protection de la biodiversité 0 1 Dépollution des plastiques sur les espaces extérieurs
PROGRES| + 3
GESTION DE L'ENERGIE
4 - Eclairage 1 Eclairage LED
9 - Energies Renouvelables 0 1 Souscription Enercoop

PROGRES| + 2

Actions réalisées en 2018
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PERFORMANCES

taraie  Réalisations et Gains obtenus

DURABLES

Et des résultats concrets au bénéfice de l'organisation !

REALISATIONS 2018 GAINS OBTENUS

ISO 26000

Planning « suivi RSE » interne (inter-dépendance des 3 volets) RENFORCEMENT DES VALEURS COLLECTIVES, CREATIVITE RENFORCEE

1SO 9001 - LEAN / Article 225 Grenelle 2
Mise en place d'un WMS pour la gestion des stocks a I'entrepot EMBAUCHE EN JANVIER 2018 D’UN ASSOCIE LOGISTIQUE SUP.

Charte Ethique transmise & nos clients et fournisseurs PUBLICITE GRATUITE = NOUVEAUX CLIENTS !
OHSAS 18001

Mise en place de I'Audit RH avec OPCA TRANSPORT et Gest'RH MISE EN CONFORMITE REGLEMENTAIRE (DROIT DU TRAVAIL)

ISO 14001
Indicateurs (ex : tonnage de mat. recyclés, de déchets triés etc.) EMULATION INTERNE ET PLUS DE SENS POUR LES COLLABORATEURS

Déclaration ICPE dés 2018
Dépollution des plastiques sur les espaces extérieurs IMAGE DE MARQUE ET RELATION VOISINAGE +++

Eclairage LED AMELIORATION QVT + FACTURE ENERGETIQUE EN BAISSE

Souscription Enercoop

Résultats obtenus des 2018

N
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HDURABLES

Label®PLFPERFORMANCESAOGISTIQUESEDURABLESE

Le Comité de Labellisation 6PL
valide I'engagement volontaire d'amélioration des performances
logistiques durables de I'entreprise

TERREEZTRANSITE]

dans ses activités de

\

=2
\\\\‘.

N

6 PL Exploitation@leBitedogistiquel
sur le site
PERFORMANCES
LOGISTIQUES TERREETRANSITEROUENE
DURABLES

18mistoulevard®ierre@Brossolettel
76120GRAND-QUEVILLYE

&l
CINQ®@ . 2 .
DOMAINESD AMELIORATIONT Le Label 6PL est attribué pour les trois ans
selon la charte d’engagement n° 2018.008 vO
Gouvernance@ed organisationl
Performance@conomiquel Le 21 Mars 2018 a PARIS SITL 2018 pour le Comité de Labellisation (=7
pour Engagement de I'entreprise S

ProgrésBociall
Protection@e® environnementa

Guillaume DUMOULIN Alain VERNA,
Gestion@le@ énergiel Associé, Responsable du Développement Président du Comité de Labellisation 6PL
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FRET21
LES CHARGEURS S'ENGAGENT POUR LE CLIMAT

Démarche d’engagements volontaires pilotée par ’AUTF
permettant aux Chargeurs de réduire I'impact environnemental
du transport de leurs marchandises

58



FRET ¢

’ ‘ CONTEXTE

—

Le secteur des transports est le deuxieme secteur le plus consommateur d’énergie en
France apres le batiment.

La stratégie nationale bas carbone de la France fixe un objectif de réduction des
émissions du transport de 29% a I'horizon 2030 et d'au-moins 70% d'ici 2050 (par rapport a

2013).

Afin de réduire ses consommations d’'énergie et son impact environnemental (€missions
de GES et polluants), I'ensemble des acteurs de la chaine du transport doit s’engager dans
la transition énergétique et écologique
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FRET@ ‘ La réponse des Chargeurs au défi climatique

2015 .
10 entreprises s'engagent en faveur du climat en signant la Charte FRET21 au Business
Climate Summit en amont de la COP21

2017 .
FRET21 est ouvert a toutes les entreprises

2018 :
21 entreprises signataires de la Charte FRET21

60



FRET]) | Pourauol FreT21?
~~—

- Permettre aux chargeurs d’anticiper sur la réglementation

- Apporter un cadre méthodologique commun de calcul et de
reporting des émissions de GES

« Valoriser les actions d’optimisation logistique engagées par les
entreprises en leur associant une performance environnementale

- Partager et échanger les bonnes pratiques enfre chargeurs sur la
reduction de [I'impact environnemental du transport de
marchandises

« Obtenir une reconnaissance des actions engagees par les
entreprises

.,'+

e i



FRET ¢

’ ‘ OBJECTIFS DE FRET21

e

Inciter les chargeurs a réduire I'impact environnemental de leurs
transports et les accompagner pour :

d quantifier les émissions de GES de leurs transports
O mettre en ceuvre des actions de réduction de ces émissions

O suivre annuellement le résultat de ces actions de réduction
par rapport a un objectif chiffré.

La démarche conjugue ainsi un engagement de moyens et un
objectif de résultats.

(actf
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FRET ‘ A quoi s’engage l'entreprise dans FRET21

L'entreprise s'engage a :

2 fixer son périmetre d’engagement
(fransport amont/aval/distribution) et sa période de référence

2> déterminer un objectif de réduction de ses émissions de GES sur
ce périmetre (minimum 5%)

> par rapport a la période de référence
> a partir du plan d’'actions décidé et de la modélisation des
gains GES de chacune d’entre elles

9 atteindre cet objectif sur une période de 3 ans

?

(asitf
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AXE 1

N

Taux de chargement

4 AXES D'ACTION POUR REDUIRE LES
EMISIONS DE GES DU TRANSPORT

AXE 2 AXE 3 AXE 4
74/ /\’I
Distance parcourue Moyens de transport Achats responsables

Au moins trois actions dans trois axes

différents

64



FRET’ ‘ AMBITIONS FRET21 2018-2020
——

Intégrer le transport au coeur des stratégies RSE des entreprises

= Accompagner les politiques d’achats responsables chez les chargeurs

= Faciliter les démarches collaboratives entre tous les acteurs de la chaine de transport : clients,
fournisseurs et prestataires

= Aider les entreprises a se conformer aux réglementations (ex : reporting GES scope 3)



FRET ‘ Pour en savoir plus sur FRET21

Contacter I'AUTF :

- par mail : contact@fret21.eu
- par télephone : 01 42 68 34 80

Virginie THOUZERY- virginie.thouzery@autf.fr

Merci de votre attention !
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ELEMENTS DE CONTEXTE

» EANE

Nestle

S PURINA
N

 La raison d'etre du Groupe Nestlé

Améliorer la qualité de vie et contribuera un avenir plus sain

Des valeurs ancrées dans le respect

POUR LES INDIVIDUS
ET LES FAMILLES POUR NOS COMMUNAUTES POUR LA PLANETE
En permettant 4 chacun de vivre une En contribuant & développer des En préservant les ressources
vie plus saine et plus heureuse communautés solides et prospbres pour les générations futures
+ Par Famédioration des conditions de vie enmileu  « En prenart scin de leau
s * En agissant conre le changement climatique

+ Enincitart chacun & mener une vie plus saine + Parlo respect ef la promotion des droits de « Enproté .

+ En construisant, partag cant et appliquant nos
connaissances nutritionnelies + Par la promotion de conditions de ravall décentes
ol de la diversité

Nos marques et leur raison d’étre

* Mais une réponse par catégorie

> En 2017 nous avons trouveé un outil, une démarche,

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE

un facilitateur

AAAAA

PPPPPPPPPPP
aaaaaaaaa

SN
SN

Nestle

1



UN ENGAGEMENT FORT

FRET ) seersse

* Le programme FRET21 repose sur un plan d’actions transport construit
par les équipes des 5 entités Nestlé présentes sur le territoire
Francais.

|l consolide, oriente et valorise les conseéquences environnementales des
projets d'optimisation ou d'innovation

Cette demarche permet de
valoriser un engagement volontariste de
contribution a la réduction des émissions de

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE

2



FREI@?&“H"‘ET@?E“ ‘ ACTIONS & IMPACTS

cpw 6 actions

S{PURINA 9 actions

AAAAA

(it s . S N —
LN A EPv =) <X Nestle

SUPPLY CHAIN

Ecarme - Burmes 4@t es - Formation

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE
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LE A 3 ANS

\\,,- A= - ®
22X

Nestle
Reduction
CPpW  EENIIETN Herta)]

tonnes
de GES
eyitees

8 000

Objectif global a 3 ans

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE
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Nestle

Lengagement de Nestlé en France dans le programme FRET21
est inédit par son amPIeur: Il est baseé sur 46 actions concretes
qui forment un tout coherent.

Cet engagement pour une performance environnementale
des operations de transport démontre la volonte de chacune
des entreprises du Groupe Nestlé en France d'accompagner la

transition énergétique.

Cette aBpropriation de la demarche FRET21, pragmatique et
collaborative, va permettre de renforcer les projets, et
d'explorer de nouvelles pratiques.

sssss

(act ., : ST _
LB IG EPv ) 25X Nestie
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ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE
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HERTA EN UN CLIC

Période de réference 1er Octobre 2015
au 30 Septembre 2016
Engagement a Octobre 2019

FRET ) seersse

3 Types de flux ,
: moyens de
-  Amont International =R ransport
- Aval (GMS) Camion complet

- Retour Contenants

220 Points de

Messagerie

ﬁ 115 000 Tonnes

livraison s _
livrees aux clients
36 000 Ordres de 4 2 entrepots en
] transport H E France

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE
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DEFINITION
4 AXES POUR REDUIRE

FRET ) seersse

LES EMISSIONS DE GES

AXE 1 AXE 2 AXE 3 AXE 4

1) ~) @

Taux de chargement Distance parcourue Moyens de transport Achats responsables

AAAAA

PPPPPPPPPPP
- B -

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE



BILAN PAR AXE EN N+1

FRET ) seersse

AXE CHARGEMENT AXE MOYEN
Action 1: Projet Optiflux

9 Action 5: Backhauling BIOGAZ 0%
Wangen Herten @ L 2 D °
Action 2: Changement @ 97%

palettisation

AXE DISTANCE Herta®» AXE ACHAT

Action 6: Questionnaire

(o)

Action 3: Backhauling D 30% environnemental @ 100%
Action 7: Label Objectif CO2 D 20%
Action 4: Optiflux — Suppression @ 100% Action 8: Charte Objectif CO2 E 60%

reverse

nnnnn

o ( Mé--..of . Vg CQ;O’/’_ & —
ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE \\\]’f{% - @—j 5%/35_‘//‘/\ I\Iestle 7

SUPPLY CHAIN
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BILAN GLOBAL EN N+1

FRET ) seersse

506 [7 )

De la cible atteinte Tonnes de GES évitées P(rso,{,fté ;’,”gﬁﬂ?

IO/
25X Nestle

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE
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S'ENGAGE POUR UN TRANSPORT

~ RESPONSABLE,

CE CAMION ROULE AU | B 4 Cusine de St Pol

&) GAZNATUREL ! [ i

ADEME

ENGAGEMENT NESTLE EN FRANCE
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Objectif CO2

Alain GEORGES
Directeur du développement durable - STEF
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© Le secteur des transports reste le deuxiéme secteur le plus consommateur
d’énergie en France apres le batiment.

© La stratégie nationale bas carbone de la France fixe un objectif de réduction
des émissions du transport de 29% a l'horizon 2030 et d'au moins 70% d'ici 2050
(par rapport a 2013).

Afin réduire ses consommations d’énergie et son impact environnemental
(émissions de GES et polluants), la profession doit s’engager dans la transition
énergetique et ecologique.

© Le Programme EVE vise a accompagner la profession dans cette voie.

®
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Programme EVE
ENGAGEMENTS VOLONTAIRES POUR L’ ENVIRONNEMENT DES ACTEURS DE

LA CHAINE LOGISTIQUE ET DU TRANSPORT DE VOYAGEURS

Programme financé dans le cadre des Certificats d’Economie d’Energie (CEE) validé par ’arrété
du 26/09/2018. Convention cadre signée le 10 octobre 2018 par les partenaires suivants :

Ministeres el
* Ministere de la Transition écologique et solidaire —

* Ministere des Transports e L
ET SOLIDAIRE

Porteur pilote
Coordination et gestion ADEME

Orientations stratégiques, techniques et méthodologiques
Communication
Agants da IEnvironnemant

Accompagnement technique des entreprises
#t de la Maitrise e lEnergie

Formations
. *
(/") ] LES PROFESSIONNELS FNm @
Cgl DU NEGOCE |

Porteurs associés R T—

- Promotion, sensibilisation et information des entreprises & ‘ ‘,
o vy (44

Financeur @

* Total Marketing France
ToTAL

www.ademe.fr ASLOG-ESCP Europe 03 décembre 2018 82
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Présentation
du programme EVE

© Le Programme EVE vise a sensibiliser, former et accompagner les acteurs
professionnels du transport et de la logistique a [’ameélioration de leur
performance énergétique et environnementale.

© Il s’articule autour de trois dispositifs d’engagements volontaires pour couvrir
l’ensemble des acteurs de la chaine de transport :
B Objectif CO, : Transporteurs de voyageurs et de marchandises

B FRET21 : Chargeurs
B2 EVCOM : Commissionnaires

© Et un outil d’échanges de données environnementales :
£ Plateforme PFE-DET : Plateforme d’échanges de données environnementales des transports

www.ademe.fr ASLOG-ESCP Europe 03 décembre 2018 83



Plateforme d’échange des données environnementales du
transport

© Le Programme EVE prévoit la mise en place d’une plateforme permettant les
échanges de données environnementales entre les acteurs de la chaine du
transport (transporteurs et donneurs d’ordre)

© Compatible avec le décret information GES des prestations de transport

© Permettre la sécurisation et la valorisation des données et des performances
environnementales des entreprises du transport.

www.ademe.fr ASLOG-ESCP Europe 03 décembre 2018 84



Le dispositif Objectif CO, G

Objectif CO:

Dispositif d’engagements volontaires des entreprises du transport routier.
Il vise notamment a :

© améliorer la performance environnementale du secteur des transports routiers : A travers la
réduction des émissions de GES et de polluants atmosphériques, Ob]eCtlf CO2 contribue a la lutte
contre le changement climatique et a ’amélioration de la qualité de ’air. Certaines actions du
programme contribuent également a la réduction des encombrements du trafic routier et des
nuisances sonores ;

©  Sensibiliser aux enjeux environnementaux ’ensemble de la chaine logistique et du transport en
leur permettant de les appréhender a l’échelle globale ;

© Donner une méthodologie aux entreprises du secteur afin qu’elles puissent mettre en ceuvre une
démarche environnementale efficace ;

©  Donner une image posmve du secteur des transports routiers, en creant par le programme une
dynamique qui incite l’ensemble du secteur du transport routier a s ’engager dans une démarche
environnementale.
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Les bénéfices (I’“

pour ’entreprise

Objectif CO:

© Un bénéfice économique

B Face a des marchés tres concurrentiels et des marges reduites, la diminution sensible de la
consommation de carburant est un atout économique de premier ordre, ce poste
représentant en moyenne 25% du cout de revient du transport routier longue distance.

© Un avantage concurrentiel

B Objectif CO, apporte une reponse a la demande croissante des donneurs d’ordre, soucieux
de réduire leur empreinte écologique. Le programme donne davantage de visibilité aux
actions mises en place et constitue un atout remarquée de difféerenciation.

© Un bénéfice pour le management

2 L'implication de U'ensemble des collaborateurs dans une démarche fedératrice est
structurante. Selon de nombreuses entreprises deja engagees, Objectif CO, constitue un
outil de management valorisant et une source de motivation interne.
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La charte et (’“
le label Objectif CO, ‘

Objectif CO:

www.ademe.fr

Le dispositif Objectif CO, conjugue deux démarches complémentaires :

© une démarche de progrés qui s’appuie sur la charte d’engagement
volontaire « Objectif CO, » (plan d’actions sur 3 ans visant a la reduction
des émissions de GES) ;

© une démarche de performance, par un label, qui permet aux
entreprises de transport d’obtenir une reconnaissance de leur niveau de
performance environnementale, qu’elles s’engagent a minima a
maintenir et a améliorer en fonction de [’évolution du seuil de
référence.

’entreprise peut choisir de s’engager dans la Charte et/ou le Label

ASLOG-ESCP Europe 03 décembre 2018
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Les prérequis pour s’inscrire (.’”

dans la Charte

Objectif CO:

© Réaliser un diagnostic CO, :

B Etat des lieux du parc, des consommations de carburant, des actions de formation des
conducteurs, des flux de transport.

©  Choisir / Définir au moins un indicateur de performance environnementale propre
a ’entreprise (de type g. COZ/t km)
B avec un objectif de réduction a 3 ans.

© Définir un plan d’actions sur une période de 3 ans

> élaboré autour des quatre axes suivants : le véhicule, le carburant, le conducteur et
|’organisation des flux.

© Choisir au moins une action par axe

B toute action retenue, devra correspondre a un objectif chiffré et mesurable a atteindre dans un
délai déterminé afin de pouvoir suivre et évaluer les résultats obtenus.
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Le Label Objectif CO,

Le label Objectif CO, repond a plusieurs objectifs :

El Valoriser les entreprises les plus performantes,
en matiere de gestion et de maitrise des émissions GES, aupres de leurs clients et

fournisseurs

El Inciter de nouveaux transporteurs a s’engager dans
des demarches de réduction de leurs émissions de CO,

B Créer un cercle vertueux pour toute la profession

Il va plus loin que la charte :

B La qualité des données renseignées dans |'outil sont vérifiees au moyen d’un audit
indépendant

B Il etablit la performance environnementale des entreprises en matiere d’émission de CO,

E Les méthodes et criteres d’évaluation sont uniformisés
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Le Label Objectif CO,

© L'attribution du Label s'appuie sur un audit indépendant qui vérifie la fiabilité des données et
{'attginte d'un niveau suffisant de performance environnementale (prise en charge partielle de
audit).

© Lentreprise et l’auditeur se conforment a un référentiel didactique présent sur le site
http://www.objectifco2.fr/index/documents

©  Le niveau de performance environnementale est comparé avec la performance de référence
calculée a partir de la base de données HBEFA (Handbook of Emission Factors for road
transport).

© Attribution du label pour 3 ans, sous réserve de la mise a jour annuelle des
données d'activités et de la non- degradatlon de la performance de la flotte.

©  Ce label permettra aux entreprises de se distinguer et de valoriser leur image aupres des
donneurs d’ordre.
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L’accompagnement des entreprises

pour la Charte et le Label

2
Objectif CO- | || Transport éco-esponsable

Un outil web dédié est mis a disposition afin de pouvoir réaliser le diagnostic initial,
saisir ses donnees d’activite, creer son plan d’action et le suivre. L’entreprise utilise
le méme compte pour gerer sa charte et/ou son label

Chaque entreprise qui souhaite se lancer dans la déemarche béenéficie d’un support
technique gratuit (modalités de recueil des données, contenu des plans d’action,
outils de calcul existants, orientation dans les difféerentes étapes) par les charges de
mission régionaux du prestataire de I’ADEME.

Accompagnement pendant toute la durée de ’engagement par des chargés de
mission.

En complément, les entreprises peuvent bénéficier d’un accompagnement technique
approfondi aupres de bureaux d’études.
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Quelques chiffres

Objectif CO:

© Bilan du dispositif Objectif CO, :
E1 1 400 entreprises signataires de la Charte
B 300 entreprises labellisées

©  Objectifs du Programme EVE (2018-2020) :

B 3350 établissements sensibilisés au dispositif Objectif CO, et a la plateforme d’échanges de
données environnementales

El 700 entreprises signataires de la Charte
B 500 entreprises labellisées
B 720 000 tonnes de CO, equivalent économisees annuellement
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Vous souhaitez
vous lancer dans la démarche ?

www.ademe.fr

Contacter ’ADEME pour benéficier
d’un accompagnement personnalisé

contact.objectifco2@ademe.fr

o

Objectif CO:

Transport éco-responsable

Objectif CO2

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

ASLOG-ESCP Europe

03 décembre 2018
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Groupe STEF — Chiffres clés

95

4 domaines
d’activités

STEF TRANSPORT France

1269 M€ CA

STEF LOGISTIQUE France

524 M€ CA

STEF INTERMNATICONAL

692 M€ CA

LA MERIDIOMALE

107 M€ CA
Chiffres 2017

Infrastructure unique

sous température dirigée

Activités par

températures

14,3 M TOHI_'IGS_ : 14 O/CI 8 OAJ

de produits alimentaires livrées
en Europe en 2016 Surgelé Thermo
o sensible,
~ S

227

sites multi fempératures

&
o 2 000
¢ remorques frigorifiques

2 98 Md€ chiffre d’affaires cumulé 2017
16 700 collaborateurs

0
69 ,4 /0 du capital détenu par le management et les salariés

ecet
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NOTRE POLITIQUE
Responsabilité Sociétale de I'Entreprise

Depuis plus de 25 ans,

notre démarche RSE crée de la valeur durable pour
'ensemble de nos parties prenantes en s'appuyant sur :

‘g Un modele social original au coeur de la démarche
entrepreneuriale du Groupe

‘g Une politique environnementale volontariste au quotidien

‘‘‘‘‘‘
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Environnementale

P
st ”~
o - p

e oﬁ Réduire les émissions de gaz a effet de serre (CO,,)

notamment par I'emploi des fluides frigorigenes naturels

.3‘2 Maitriser les consommations d'eau et d’énergie (ISO 50001)

g Recycler et valoriser les déchets

g Construire des plateformes répondant aux exigences HQE®

g Expérimenter des technologies alternatives

‘g Poursuivre les engagements du péle Maritime (ISO 14001)
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AVEC DES RESULTATS ol

Sociaux, Sociétaux et Environnementaux 2018
ecovadis

CSR
X Rating

+ Réduire les émissions de gaz a effet de serre 60% des sites

o - .
81% des véhicules du groupe a la norme euro VI sites certifiés 1SO 50001

124 63% déchets

recyclés et valorisés

e Trp Groupe Trp France
114 -1 9% .
gCOze/t.km (2016 vs. 2010) 67% ﬂu!des
1o frigorigenes
naturels
100 102 101 +
100 100 70 VGthUIES

99 9g 98 avec des groupes

cryogéniques
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

o
Ay

Les Trophées 1 O OOO . : \ 'Grand Pﬁx FAS
g.elil:v?rziwenniaebnltl:é sociale , de I'Actionnariat Salarié 201 7
adhérents PEE
] =

2017

A 4!; y
Obijectif CO

Transport éco-responsable

]

Ay
Les Trophées
de la Responsabilité Sociale
& Environnementale
: = 2016
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Les objectifs de reduction des GES

99

Répondre aux demandes des parties prenantes :

Les Clients qui souhaitent réduire leurs émissions et leurs impacts environnementaux

Les Collaborateurs dont les aspirations sociales et sociétales doivent étre prises en
compte

Les Autorités dans le cadre du Grenelle de l'environnement et des engagements
internationaux

Les Acteurs économiques qui integrent désormais dans leurs évaluations des criteres
extra-financiers

Mais cette réponse n’a du sens que si elle s’inscrit dans un démarche

économique pérenne
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Mise en cceuvre de la démarche

®  Mesurer les sources d’émissions = bilan GES

® Définir les indicateurs et disposer des outils = on ne peut améliorer que ce
qgue l'on mesure

® Construire des tableaux de bords de suivi = réactivité
® Impliquer les opérationnels dans la démarche =» amélioration continue

3,83% 3,43%

Répartition des principales
émissions de STEF France

(CO2)

92,74%

B Carburants ™ Fluides M Energie
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Signature de notre premier engagement - 2009

CHARTE D'ENGAGEMENTS VOLONTAIRES

Objectif : A de 7% de gCO, /t.km

DE REDUCTION DES EMISSIONS DE CO; L )! '|'\ (
DES TRANSPORTEURS ROUTIERS DE MARCHANDISES

ADEME

i
\ ;
( :

U'enfreprise STEF-TFE s'engage dans une démarche volontaire de réduction des émissions de CO; de ses
activités de transport routier de marchandises, concrétisée par la présente charle.

ey

STEF-TFE

Lentreprise a au préalable réalisé un diagnostic CO: qui lui a pernmis :
d'établir un élal des lieux initial de référence et de retenir un périmetre d'engagement ;
de définir av moins un indicateur de performance environnementale el de chifirer un objectif de
réduction & atleindre sous frois ans ;
- de definir un plan d'aclions en relenant au moins une action par axe (le véhicule, le carburant, le
conducteur et l'organisation des flux) alin d'aleindre l'objectit ainsi fixé.

Ces élements sonl repris dans la fiche de synthése relative & I'élat des leux inifial, annexée & la présente
charte.

L'enireprise s'engage @ :
melire en ceuvre ce plan d'actions et & en assurer le suivi ;
fransmetire G FADEME fous les ans (& la dote anniversaire de la sighature de la présente charte) et
durant les trois années d'engagements, la fiche de synthése de suivi incluse dans le lableur
"Engagements volontaires”,

Le Ministére de I'fcologle, de I'Energle, du Développement durable et de la Mer (MEEDDM) et I'Agence de
I'Environnement et de la Mditrise de I'E (ADEME) s'er ta:
foumir & l'entreprise le logo "Objectif COy" associé & la charte afin qu'elle puisse valorser sa démarche ;
faire figurer le nom de l'enfreprise sur les listes des enlreprises signataires de ka charte ;
foumir une assistance dans le cadre du suivi et de I'évaluation des aclions menées par l'enfreprise ;
valoriser Fengagement du fransport routier de marchandises en faveur du développement durable

"Objectif CO;" associé & ka démarche pendant toute la durée du plan d'actions
e a son engagement d'entreprise signataire

L'entreprise peut ufiliser le logo
et peut librement faire référen

Laltention de lenireprise est toutefols alfirde sur le fait que le droit d'ufiliser le logo est soumis au respect des
engogemenls prs por elle. A aul, le MEEDDAT el I'ADEME se réservent le droil dexclure Fentreprise de la
demarche. Dans ce cas, l'enfreprise ne poura plus uliliser le logo qui y esl associé el sera exclue de o liste des
entreprises signaltaires de la charte.

A Paris e 07/12/09

Pour le Ministére de I'Ecologie, de Pour lenireprise STEF-TFE
I'Energie, du Développement
Durable et de I' Aménagement
du Terrifoire
. { —
VY WAL
p- Le Préfet de la Régionllelds france
e Prifet, Secrbealre Génleal

do la Préfecture de 1a Région d'le-de-France,

Jean-Frangois KRAFT

Pour 'Agence de I'Environnement
ef de la Mailrise de I'Energie

Le Président Directeur Gi
M. Francis LEMOR

Le direct€ur régional de UADEME en
Ile de France
M. Gwénaél GUYONVARCH
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REFLCTURE DE EA REX
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Le 9 décembre 2009,
Francis Lemor - Président-Directeur général de STEF-TFE
Yves Fargues - Président-Directeur général de GEFCO,
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Choix des actions a partir des fiches « Ademe »

Clé de la réussite: Engagement de la Direction Générale

® Les choix techniques sur les véhicules (motorisation, déflecteurs,
robotisation, pneumatiques,...) permettent de réduire les consommations et
les émissions associées, mais ne peuvent apporter de l'efficacité que si
parallelementilya:
— Management de la consommation

— Formation et accompagnement des conducteurs

— Analyse des flux et des schémas d’exploitation afin d’optimiser les chargements et les
tournées de distribution

® |l faut sélectionner peu d’actions, mais mettre en place :

— Un suivi régulier de la démarche
— Une implication de tous les intervenants au niveau de I’Entreprise
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Criteres retenus sur les véhicules Réduire les

Groupe Froid N consommations et les
- Groupes cryogeéniques (Expéerimentation) . . .
- Nx modele Groupe frigo SLX (-20% conso Fuel) emissions b o”uanTeS

- Programmation arrét groupe / T° consigne (surgelé®

Aérodynamisme tracteur
- Déflecteurs de toit (80 % de la
flotte fin 2010)

Eco-conduite

- Systeme de
mesure (Boitier
HDM formateur)

Semi
> Double étages
> Feux a leds

Informatique € Zoe~ UEE

MALCErMIOTT

> Géolocalisation - Pneumatiques Motoris
S NIET > Tracteurs : Taille basse 70 > Anticipation Norme Euro V : 65 % flotte tracteurs fin 2010
consommation de gazole > Tracteurs et semi : o > Lubrifiants synthétiques : 100 % de la flotte depuis 2005

(100 % flotte fin 2009) Pneus Energy (sites > Boites de vitesse robotisées : 1 380 véhicules fin 2009

grand routier) > Stop & Go : arrét moteur si arrét véh. > 5mn (100% fin 2011)
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Calculateur CO,,
pour le deuxieme
engagement

Objectif : 3 de 8%|
de gCO, /t.km 2017 : adaptation du

calculateur en GES
(CO,.)

2011 :
élaboration
d’un
calculateur
CO, Transport

2012 : élaboration
d’un calculateur
CO, Logistique

Transport et
Logistique

Construction en interne de
calculateurs adaptés a
l'activité permettant de
mieux piloter la démarche
globale de réduction des
émissions
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2011 & 2013
Meéthodologies
attestée par Bureau
Veritas Certification

2015 : adaptation
du calculateur
CO, Transport




Poursuite de la démarche

® Nouvel engagement sur 2015-2017 = | Objectif : W de 2% de gCO, /t.km I

® Démarche Labellisation de I'ensemble du parc Francais =» obtention en
juillet 2016

® La démarche ne doit pas se limiter au seul volet transport de marchandises,
mais sur 'ensemble de la chaine logistique :
— Maitrise des consommation d’énergie électrique et d’eau
— Conception et exploitation des batiments
— Réduction a la source des déchets et recyclage/valorisation
— Efficacité énergétique des installations et choix des fluides frigorigenes
— Schémas logistiques et technologies alternatives
— Implication des collaborateurs
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La labellisation

106

Une démarche de réduction des émissions n‘a de sens que si elle est
pérenne =» apres I'engagement Ademe « Objectif CO, » il était cohérent
pour STEF d’aller vers la labellisation

Intérets :

Structurer la démarche dans le temps
Respect des procédures avec audit externe
Implication forte des collaborateurs
Visibilité tant en interne, qu’en externe

Il existe d’autres démarches comparables
exemple
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Objectif CO2

Transport éco-responsable

uuuuu

B M| PROGRAMME DE REDUCTION
DES EMISSIONS DU .
TRANSPORT ROUTIER

comme Lean & Green par

E

22 N2
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DANS LE RESPECT

de nos valeurs
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Merci pour votre attention

O 0o < 0 @ 5 O

Suivez-nous !

° You
Le spécialiste européen de la logistique du froid iN , f

www.stef.com
ASLOG/ESCP Europe - 03 DECEMBRE 2018 +33 (0)1 47 57 00 00




Quelle norme ou label avez-vous intégré et comment en avez-
vous fait le choix d’adhésion ?

%— Animation par Valentina CARBONE, Professeur ESCP Europe

Co directrice scientifique de la Chaire Deloitte Economie Circulaire et Business Models Durables

4

Charlotte MIGNE Guillaume YASSEF
Group Sustainable Expert « sustainable Senior Operations Manager
Development Director Supply Chain »

Chaire Deloitte ESCP Europe
Economie Circulaire et
Business Models Durables




